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1. INTRODUCCION

CIF: G98381684 CV-01-048906-V

El concepto de Voluntariado estd unido a la idea de preocupacién por el bienestar
colectivo y constituye una valiosa forma de participacién e implicacién social. Los
elementos sustantivos del voluntariado estan relacionados con la libertad y la decision

personal, con el altruismo y el compromiso social y con la busqueda del bien general.

La Ley 45/2015, de 14 de Octubre, de Voluntariado constituye una herramienta que ha
permitido reforzar y adaptar los marcos normativos pertinentes a las necesidades de un

Voluntariado del siglo XXI.
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2.;QUE ES EL ESPAI OBERT EL MARITIM:

Espai Obert El Maritim nacié como asociacidon en 2011 para llevar a cabo los fines del

proyecto

“Espacios de Encuentro” que funcionaba desde el afio 2002, dirigido a crear e impulsar
espacios de encuentro, convivencia, intercambio y participacion, en barrios de gran
concentracion de poblacion inmigrante y/o diversidad cultural, que permitan promover
la diversidad intercultural y religiosa, fortaleciendo los lazos familiares y comunitarios,
promoviendo la autonomia de las personas y creando oportunidades para reducir la

desigualdad social.

El proyecto, a través del fomento de la autonomia de las personas en situacion de

exclusion social o vulnerabilidad, potencia la construccién de una ciudadania incluyente.

Los diferentes servicios proporcionados se han ido desarrollando en funcién de las
necesidades percibidas y explicitadas por la propias personas inmigrantes, y espafiolas,

que participan en el proyecto con un enfoque de mejora continuo.

Se rige por el servicio de voluntarios, una accién libre, organizada, y solidaria basada en
el compromiso continuado, vinculado a un proyecto definido, acompafnado y guiado por
procesos de reflexion y formacién, basado en derechos y deberes y generador de

crecimiento para la misma persona voluntaria.

Apostamos por un trabajo de desarrollo comunitario, con la participacién e implicacion

de todos y todas, se reflexiona y se avanza con un fin comun, aprendemos juntos a
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potenciar la escucha activa como elemento importante para establecer relaciones y

entender lo que queremos hacer.

Hemos puesto la fuerza en saber ser, saber relacionarse, saber aprender, saber hacer para

poder actuar de manera responsable, auténoma y comprometida, jempoderar-nos!

Interaccién, participacion activa, motivacion, esfuerzo, compromiso, entusiasmo es el

resumen de nuestra formacién y del dia a dia.
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2.1. MISION, VISION Y VALORES

MISION

Promover un espacio intercultural de intercambio y convivencia a través de un proyecto
global e integral que busca sensibilizar y difundir la riqueza de las culturas que conviven
en este pais, en todas sus manifestaciones, aportando acciones de empoderamiento y

desarrollo comunitario.
VISION

Pretendemos desde nuestro Proyecto desarrollado en cada una de sus Areas que todas
las personas que formamos parte de é]l podamos interiorizar valores y actitudes de vida

orientadas al desarrollo integral de la persona.

Queremos que se nos reconozca como Entidad comprometida a favor de la dignidad de la

persona fomentando una ciudadania incluyente de la diversidad cultural y social.
VALORES

Espai Obert se compromete a promover y defender los valores de; los derechos humanos,

las libertades fundamentales, la justicia, la igualdad, el respeto a la diversidad, y el

pluralismo.
HUMANOS:
Solidaridad
Compromiso
Respeto

Eticos
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2.2. FINES TRANSVERSALES DE LA AS

1. Promover un “Espacio de encuentro”, un lugar acogedor, donde su principal mision es
que la persona, venga de donde venga, se sienta acogida, reconocida como persona
con todos los valores que lleva consigo, con su creatividad y singularidad.

2. Potenciar una experiencia de igualdad en la diversidad, donde en la interaccién, se va
creando una forma de ser y actuar responsable y empoderada.

3. Promover la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres.

4. Acompafiar experiencias de proceso hacia una convivencia pacifica, incluyente y
respetuosa en una sociedad multicultural potenciando la solidaridad y el compromiso

social.

5. Poner en valor el respeto interpersonal, intercultural teniendo como base la
convivencia, la expresion, la solidaridad, el didlogo y la interculturalidad.
6. Potenciar la expresion artistica donde cada uno/a puede manifestar y desarrollar todo

el potencial que como bagaje cultural, atesora.
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Consideramos el voluntariado como una accion libre, organizada, no remunerada y
solidaria. Basada en el compromiso continuado, vinculado a un Proyecto definido,
acompafiado y guiado por procesos de reflexion y formacién, basado en derechos y

deberes y generador de crecimiento para la misma persona voluntaria
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3.1. LOS OBJETIVOS QUE PERSIGUE E
OBERT EL MARITIM SON:

3.1.1 Objetivos Generales

<> Fomentar la accion social del voluntariado responsable que desarrolla y lleva a
cabo distintas actividades en funcion de sus actitudes, aptitudes e intereses, consiguiendo
con su dedicacion, compromiso, esfuerzo y labor altruista la plena integraciéon y mejora

de la calidad de vida de las personas.

< Garantizar la tarea voluntaria mediante la formacién integral del voluntariado,
rentabilizando su labor y entrega gratuita, siendo un proceso constante de
transformacién por su parte donde aprende de la realidad y sistematiza sus habitos de

trabajo y habilidades.

3.1.2 Objetivos especificos

X Captar voluntarios/as mayores de 18 afios para desarrollar su labor como
voluntario/a.
<> Informar al voluntariado de las actividades que se programan desde la Asociacién

como otras que se desarrollan en el entorno que favorezcan su tarea.

<> Llevar a cabo acciones de motivacién para el voluntariado

> Proporcionar al voluntariado cursos de formacién
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c) Conocimiento de la persona voluntaria: facilitar los medios p
alcanzar un conocimiento realista de sus motivaciones, capacidades, objetivos,
intereses, necesidades, etc.

d) Técnicas de comunicacién y relaciéon de ayuda al encuentro interpersonal entre
los/as voluntarios/as y los/as usuarios/as, denominador comuin en toda accién
voluntaria.

e) Educacién grupal, creemos que es fundamental, al tratarse de una persona
integrada en una asociacion u organizacion donde predomina la interculturalidad.
El voluntario necesita ser formado en los fenémenos grupales, técnicas y métodos
de grupo, etc.

f) Conocimiento de la problematica especifica: Creemos importante y necesario
también una formacién especifica acerca de las situaciones con las que va a
enfrentarse en el desarrollo de su actividad. Se trata de conseguir dominar las
nociones basicas del grupo de atencidn con el que va a colaborar, los aspectos y

situaciones comunes, criticas, especificas, etc.

La formacidn especifica esta orientada a conocer temas y técnicas especificas del area de
actuacion, dindmicas concretas que favorezcan la cohesion, comunicacién y relacion en el
equipo de trabajo. A su vez, la formacion permanente implica una orientacién continua en
funcién del trabajo cotidiano y la evaluacién continua. Por tanto, se podria concluir
apuntando la importancia de conocer lo mas a fondo posible la realidad social en la que
intervenimos, las caracteristicas propias de la poblaciéon con la que trabajamos, las

técnicas y métodos mas apropiados para trabajar con ellos.
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forma presencial como de las que lo hacen a distancia (ya sea presencia

con independencia de cuando se lleva a cabo.
El seguimiento y acompanamiento del Espai tiene los siguientes objetivos especificos:

1. Consolidar las habilidades previamente adquiridas durante la formacién.
2. Valorar y reforzar la actuacién de los voluntarios, aportandoles de forma
sistematica feedback sobre la ejecucion de su tarea.

3. Proporcionar apoyo social, fundamentalmente informacional y emocional,

especialmente cuando se enfrenten a situaciones problematicas.
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Reconocimiento formal Reconocimiento informal

Pueden tener forma de certificados, | Decir “gracias”.

actos de reconocimiento, etc.
Decir que realizaron un buen trabajo.
Facilitar la asistencia a cursos,
o . Tomar unos cafés juntos.
seminarios, encuentros, cubriendo
los costes siempre ue el . ,
p 9 Mostrar interés por los aspectos

resupuesto lo permita
p p P personales.

inygilieziclo O e plemiss et e Fomento de la participacién en la entidad

en las decisiones que les afectan

Acceso a puestos de responsabilidad.

Fomento y desarrollo del trabajo en

equipo.

Permitir incrementar sus habilidades y

adquirir una mayor formacion.
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Codigo Etico del Voluntariado

10.

11.

12.

13.

14.

Es disciplinado, consciente de su realidad y de su papel como ciudadano

No espera una retribuciéon econémica.

Es perseverante, caritativo y ama al préjimo respetando tanto su cultura como su
religion.

Sabe que no siempre se ayuda con objetos materiales, sino que el acercamiento humano
y el compartir ideas es una forma de ayudar.

Tiene ambicién por construir y ver un mundo mejor.

Sabe que los buenos resultados toman tiempo, pero aun asi se esfuerza para que cada
dia cuente.

Busca siempre mejorar lo que hace por el bien de la comunidad por la que trabaja.
Sabe que siempre todos tenemos algo que dar.

Sus acciones tienen coherencia con sus palabras, un buen voluntario no habla a las
espaldas de la organizacién-asociacion ala que pertenece.

Desempeifia sus labores altruistas de acuerdo a sus capacidades, con lo que le gusta
hacer y con lo que puede hacer.

Aunque sabe que va a ganar mucho tras un voluntariado (formacién, experiencia,
salario emocional, etc.), su principal motivante es querer hacer algo positivo por otros.
No involucra sus problemas personales en el lugar donde realiza su accién social o
involucra sus malas experiencias en el que hacer de sus deberes.

Disfruta de sus actividades porque sabe que poco o mucho estan forjando un cambio
positivo.

Se compromete activamente o solo en su tiempo libre, pero siempre con la convicciéon

de que ayudar es un compromiso que nace desde el corazén y no una obligacion.
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“Mucha gente pequena,
en lugares pequenos,
haciendo cosas pequenas,
puede cambiar el mundo”

Eduardo Galeano
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Webs

www.solucionesong.org
Www.asociaciones.org
www.plataformavoluntariado.org
www.voluntariado.net
www.iniciativasocial.net
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